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Gentili Signore e Signori,

sono lieta di poter presen-
tare un risultato annuale 
positivo nel mio primo 
anno in veste di direttrice 
dell’AFC. I circa 62 miliardi 
di franchi di entrate corri-
spondono all’importo pre-
ventivato e superano di 
quasi 7 miliardi il risultato 
dell’anno precedente. La 
parte più cospicua dell’im-

porto è costituita dalle entrate dell’imposta federale 
diretta, che ammontano a circa 28 miliardi di franchi, 
e da quelle dell’imposta sul valore aggiunto, pari a 
circa 25 miliardi di franchi.

Il 2023 è stato un anno interessante dal punto di 
vista politico. Il popolo ha deciso di introdurre l’im-
posizione minima per i gruppi di imprese attivi a li-
vello internazionale e il Consiglio federale ha intro-
dotto parte della normativa pertinente il 1° gennaio 
2024. Inoltre, il Consiglio federale ha stabilito i para-
metri fondamentali dell’imposizione individuale e in 
estate il Parlamento ha adottato la revisione parziale 
della legge sull’IVA. Tutti temi al cui sviluppo ab-
biamo potuto e possiamo partecipare.

Nell’ambito della dichiarazione d’imposta sfruttiamo 
le possibilità offerte dalla digitalizzazione per ottimiz-
zare i processi e semplificare le prestazioni di servizi. 
Nel frattempo, l’AFC ha messo a disposizione nell’e-
Portal nove servizi che consentono di accedere più 
efficacemente alle nostre prestazioni. Allo stesso 
tempo, il contatto personale con i contribuenti e con 
i nostri gruppi di interesse rimane un fattore impor-
tante.

I lavori relativi alla gestione elettronica del rendiconto 
IVA che la legge prescrive a partire dal 2024 sono 
conclusi e i sistemi sono pronti per essere utilizzati. 
Queste attività sono uno dei numerosi esempi della 
tendenza alla digitalizzazione che si osserva nella 
società attuale.

I cambiamenti in corso richiedono uno sforzo di 
adattamento a tutte le parti coinvolte. Siamo con-
vinti di poter contribuire alla modernizzazione della 
nostra amministrazione e del nostro sistema fiscale. Il 
nostro obiettivo è offrire un centro di competenza 
efficiente, trasparente e facilmente accessibile.

Vi ringrazio per la fiducia e la collaborazione costrut-
tiva. 

Cordiali saluti

Tamara Pfammatter, direttrice 
Amministrazione federale delle contribuzioni AFC

Editoriale 
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Imposta sul valore aggiunto

Entrate IVA in mio� di CHF e numero di contribuenti
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Evoluzione a lungo termine delle entrate IVA
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Entrate in mio. di CHF secondo il consuntivo 
Preventivo in mio. di CHF

Iscrizioni nel registro dei contribuenti IVA e rendiconti IVA

2019 2020 2021 2022 2023
Numero di iscrizioni 27 662 27 167 28 355 28 495 28 921
Numero di rendiconti 1 325 734 1 323 619 1 360 827 1 370 953 1 419 557

Nel 2023, con circa 25 148 milioni di franchi, 
le entrate dell’IVA sono aumentate di circa 
559 milioni di franchi rispetto al 2022. La 
quota relativa all’imposta sulle prestazioni ese-
guite sul territorio svizzero e all’imposta 
sull’acquisto (ca. 13 082 mio. di CHF) è cre-
sciuta di circa 732 milioni di franchi. La quota 
dell’imposta sull’importazione (ca. 12 066 mio. 
di CHF) è diminuita di circa 173 milioni di 
franchi.

A fine 2023 il numero dei contribuenti è salito 
a circa 419 000.

Le entrate del 2023 sono state inferiori al pre-
visto di circa 262 milioni di franchi (-1,0 %). 
Nell’autunno 2023 ci si attendeva ancora il 
raggiungimento della cifra preventivata, in 
considerazione dell’evoluzione delle entrate 
registrata fino a quel momento. Le previsioni 
sulla crescita economica generale che, verso la 
fine dell’anno, si sono via via offuscate, hanno 
avuto ripercussioni anche sulla crescita delle 
entrate dall’IVA. Nei mesi di novembre e di-
cembre, le entrate complessive hanno rag-
giunto soltanto il livello dell’anno precedente. 
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Controlli

Controlli  
esterni

Controlli 
interni

2022 2023 2022 2023 
Numero di imprese 
controllate 9 085 9140 4 952 4 962 
Riprese fiscali a seguito di  
controlli in mio. di CHF 147,614 159,153 56,702 85,124 
Accrediti a seguito di  
controlli in mio. di CHF 58,340 67,769 4,181 4,114 

I controlli effettuati dall’AFC sull’IVA hanno 
comportato un aumento netto delle entrate di 
172,4 milioni di franchi. Per i contribuenti 
sono state effettuate riscossioni posticipate 
per 244,3 milioni di franchi e accrediti per 
71,9 milioni di franchi. 

Multe relative ai rendiconti (senza decisione penale)

Numero di multe relative ai rendiconti (senza decisione penale)
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Il numero e l’importo di queste multe relative 
ai rendiconti si mantengono ogni anno a un 
livello relativamente costante.

Rapporto di attività 2023 | Amministrazione federale delle contribuzioni AFC Imposta sul valore aggiunto

55



Nell’ambito dell’IVA si è risposto a 6795 do-
mande e ruling, di cui circa il 94 per cento 
entro 30 giorni.

Informazioni giuridiche
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in per cento

Digitalizzazione IVA

Numero di contribuenti che presentano rendiconti elettronici, 
in per cento

2022 2023
Elettronico 92,1 93,8 
Cartaceo 7,9 6,2

L’AFC porta avanti la digitalizzazione. Dal 
1° gennaio 2024, la presentazione dei rendi-
conti IVA avviene per via elettronica.

La quota dei contribuenti che hanno allestito il 
rendiconto IVA online è aumentata anche nel 
2023. Alla fine dell’anno in rassegna, circa il 
94 per cento dei contribuenti ha presentato il 
rendiconto IVA elettronicamente.

Cartaceo

2023 2022

Elettronico

Automatizzazione delle procedure IVA, in per cento
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Trattamento automatico 2023 Trattamento manuale 2023

Trattamento automatico 2022

Nel 2023 si è trattato in maniera automatiz-
zata il 92 per cento circa dei rendiconti IVA, 
riducendo l’onere amministrativo a carico 
dell’AFC.

In seguito a un adeguamento metodologico 
apportato a posteriori alla valutazione dei dati, 
le quote del 2022 differiscono da quelle pre-
sentate nel rapporto di attività dello scorso 
anno.
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Perseguimento penale e lotta contro i reati

Numero di multe e decisioni in materia di prestazioni

2022 2023
Multe 43 61
Decisioni in materia di 
prestazioni 17 9 

Rispetto all’anno precedente, il numero di 
multe inflitte è aumentato, mentre la somma 
degli importi fatturati è lievemente diminuita. 
Questa statistica non comprende le multe per 
il mancato inoltro del rendiconto IVA. 

Per quanto concerne le decisioni in materia di 
prestazioni si è registrata una riduzione sia del 
numero sia della somma degli importi fattu-
rati.Multe

Decisioni in materia di 
prestazioni

2023 2022

Entrate supplementari da multe e decisioni in materia di  
prestazioni, in CHF

2022 2023 
Multe 388 355 366 695 
Decisioni in mate-
ria di prestazioni 1 541 700 345 866

Decisioni in materia di 
prestazioni

Multe

2023 2022

Informazioni specialistiche 
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La divisione Riscossione IVA risponde a 
1000 chiamate per giorno lavorativo.
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Incasso dell’IVA

Richiami e procedure di esecuzione per importo, in mio� di CHF
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Utilizzo delle entrate dell’IVA, in mio� di CHF

2022 2023

Risorse generali della 
Confederazione 19 730 20 129
AVS 3 194 3 240
Assicurazione malattie 1 038 1 053
Infrastruttura ferrovia-
ria FAIF 716 726

Delle entrate complessive dell’IVA hanno be-
neficiato anche le varie quote a destinazione 
vincolata (AVS, infrastruttura ferroviaria FAIF, 
assicurazione malattie). 

Determinanti per le relative quote sono le en-
trate più le multe e gli interessi moratori, al 
netto delle perdite sui debitori e degli interessi 
rimuneratori sull’IVA. Rispetto all’anno prece-
dente le entrate sono aumentate di circa 
466 milioni di franchi. Gli importi assegnati 
sono cresciuti proporzionalmente alla loro 
quota su tali entrate e a seguito di una corre-
zione una tantum dovuta alla revisione della 
legge federale sulle finanze della Confedera-
zione applicata per la prima volta nel 2023.

Risorse generali 
della Confederazione

AVS

Assicurazio-
ne malattie

FAIF

2023 2022
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Aumento delle aliquote IVA dal 2024

Il 25 settembre 2022 l’elettorato svizzero ha accolto il pro-
getto di stabilizzazione dell’AVS (AVS 21). La riforma com-
prende una modifica della legge federale sull’assicura-
zione per la vecchiaia e per i superstiti e il decreto federale 
sul finanziamento supplementare dell’AVS mediante l’au-
mento dell’imposta sul valore aggiunto. Le nuove aliquote 
IVA sono entrate in vigore il 1° gennaio 2024.

L’aumento delle aliquote d’imposta ha effetti anche sulle 
aliquote saldo e sulle aliquote forfetarie.

A gennaio e febbraio 2023, l’AFC ha informato i contri-
buenti nel dettaglio sull’aumento delle aliquote e ha pub-
blicato l’Info IVA 19 Aumento delle aliquote d’imposta dal 
1° gennaio 2024. Nel rendiconto IVA per il 3° trimestre 
2023, per il 2° semestre 2023 e per il mese di luglio 2023, 
l’imposta poteva essere conteggiata per la prima volta con 
le nuove aliquote IVA.

A partire dal 1° gennaio 2024, le aliquote IVA sono aumentate come segue:

Fino al 31 dicembre 2023 Dal 1° gennaio 2024
Aliquota normale 7,7 % 8,1 %
Aliquota ridotta 2,5 % 2,6 %
Aliquota speciale per l’alloggio 3,7 % 3,8 %

Inoltro online del rendiconto IVA

Nel 2023, il numero di contribuenti che ha inoltrato online 
il proprio rendiconto IVA è nuovamente aumentato, ossia 
dal 92 al 94 per cento circa. Da gennaio 2024, l’AFC si 
affiderà esclusivamente alla via digitale per l’IVA: i rendi-
conti IVA possono infatti essere inoltrati soltanto per via 

elettronica. Al rimanente 6 per cento dei contribuenti che 
utilizza il formato cartaceo viene concesso un termine 
transitorio di un anno per passare alla versione digitale, 
ovvero fino alla fine del 2024.

Modifiche previste nell’ambito della legislazione sull’IVA

Il Parlamento ha approvato la revisione parziale della legge 
sull’IVA nel mese di giugno del 2023 (21.019). La revisione 
parziale comprende quattro blocchi tematici, ovvero la 
digitalizzazione e l’internazionalizzazione, le semplifica-
zioni, le riduzioni fiscali e la lotta contro la frode. Il termine 
di referendum è scaduto inutilizzato il 5 ottobre 2023. 
L’entrata in vigore è prevista per il 1° gennaio 2025. 

I lavori di attuazione della revisione parziale sono attual-
mente in corso. Nella seduta del 25 ottobre 2023 il Consi-
glio federale ha avviato la procedura di consultazione rela-
tiva alla revisione parziale dell’ordinanza sull’IVA (OIVA). La 
consultazione si è conclusa l’8 febbraio 2024.

Ulteriori informazioni sono disponibili al seguente link: 
Modifica della legge federale concernente l’imposta sul 
valore aggiunto.
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Imposta federale diretta

Gettito lordo* dell’imposta federale diretta, in mio� di CHF

Canton 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ∆ 22/23
ZH 3 613 4 166 4 023 4 427 4 558 5 017  4 675  5 097 4 973 5 457  484 
BE 1 372 1 332 1 470 1 459 1 617 1 803  1 481  1 644 1 661 1 664  4 
LU 749 756 770 740 835 896  1 077  1 171 1 143 1 467  324 
UR 40 33 48 40 46 44  48  46 52 51  –1 
SZ 618 761 717 672 797 797  813  888 883 953  70
OW 90 78 146 77 86 87  101  119 106 110  4 
NW 174 187 151 148 165 155  173  175 210 188  –23 
GL 47 54 46 58 50 54  68  69 60 68  8 
ZG 1 324 1 372 1 397 1 569 1 616 1 907  2 335  1 990 2 064 2 434  369 
FR 542 556 546 372 506 639  576  648 574 821  247 
SO 339 325 323 339 335 351  387  375 420 395  –24 
BS 867 1 405 1 578 847 991 1 167  1 593  1 331 1 334 1 530  196 
BL 496 497 725 652 679 673  856  947 837 692  –146 
SH 250 263 314 481 372 410  480  553 421 585  165 
AR 87 89 90 92 99 107  100  110 143 119  –24 
AI 25 25 27 29 30 35  38  39 40 40  1 
SG 685 738 715 799 848 893  865  1 019 984 1 026  43 
GR 255 264 297 275 311 319  319  353 381 413  32 
AG 938 935 894 947 977 1 041  1 092  1 097 1 117 1 188  70 
TG 331 337 345 345 393 406  449  442 486 489  3 
TI 644 661 702 746 810 830  653  760 788 801  13 
VD 1 892 2 223 2 745 3 015 3 171 2 955  2 971  3 177 2 529 3 081  552 
VS 336 340 318 363 376 393  356  411 403 460  57 
NE 430 395 377 420 453 376  316  328 289 348  59 
GE 1 894 2 415 2 429 2 074 2 358 2 106  2 373  2 650 2 998 3 659  661 
JU 88 75 94 87 107 84  104  122 99 110  11 

CH 18 125 20 280 21 289 21 074 22 586 23 548  24 301  25 563 24 995 28 151  3 155 

*  prima della deduzione del computo globale d’imposta (I beneficiari di dividendi, interessi e diritti di licenza di altri Stati contraenti domiciliato in 
Svizzera ottengono uno sgravio dalle imposte pagate in questi Stati.)

Passaggio dal principio di cassa a quello dell’insorgenza del credito

Nel 2023 è stato modificato il principio di contabilizza-
zione dell’imposta federale diretta. Il principio di cassa 
finora applicato è stato sostituito dal principio dell’insor-

genza del credito. Ai fini della comparabilità con il 2023, 
anche le cifre del 2022 sono state contabilizzate secondo 
il nuovo principio.
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Evoluzione dell’imposta federale diretta
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Consuntivo in mio. di CHF Preventivo in mio. di CHF

Gettito complessivo dell’imposta federale diretta, in mio� di CHF

2022 2023
Persone fisiche 12 575  13 407 
Persone giuridiche 12 420  14 743 

Come nell’anno precedente, il gettito dell’im-
posta sugli utili ha superato quello dell’impo-
sta sul reddito. Inoltre, sono aumentate in 
modo significativo.

Le entrate dell’imposta federale diretta hanno 
superato di quasi 700 milioni di franchi il pre-
ventivo 2023 e superano di 300 milioni di 
franchi le entrate dell’anno precedente.

Multe e ricuperi d’imposta da procedimenti penali, in mio� di CHF
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Il numero di procedimenti penali nuovi e chiusi 
varia notevolmente di anno in anno. Anche le 
relative entrate sono soggette a fluttuazioni 
significative e dipendono fortemente dai sin-
goli casi. 

L’AFC pubblica le imposte, i ricuperi d’imposta 
e le multe ordinati in prima istanza in base ai 
rapporti d’inchiesta. Le multe e i ricuperi d’im-
posta da procedimenti penali secondo l’art. 
190 LIFD includono anche le imposte canto-
nali e comunali.
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Imposta preventiva

Ricavi dell’imposta preventiva, in mio� di CHF

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Entrate 24 923 29 219 25 457 30 206 32 610 38 701 30 531 33 615 40 145 38 127
Rimborsi –19 429 –22 709 –19 878 –20 508 –24 296 –28 901 –27 189 –23 650 –35 766 –33 587
Multe e interessi 162 75 –387 
Adeguamento degli  
accantonamenti –1 700 –600 –1 500 1 900 –5 100 –500 1 900
Ricavi 5 657 6 586 5 192 8 214 7 713 8 300 5 242 4 865 3 879 6 439

Sia le entrate sia i rimborsi hanno registrato un calo rispetto all’anno precedente. I ricavi sono nettamente superiori a quelli 
dell’anno precedente in particolare grazie allo scioglimento di un accantonamento di 1,9 miliardi di franchi.

Evoluzione dell’imposta preventiva
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Consuntivo in mio. di CHF Preventivo in mio. di CHF

I 6,4 miliardi di franchi di entrate dell’imposta 
preventiva sono inferiori al valore preventivato 
di soli 200 milioni di franchi circa.

Ricavi dagli interessi di mora sull’imposta preventiva, in mio� di CHF 

2019 2020 2021 2022 2023 
Ricavi dagli interessi 
di mora 37,01 61,62 70,09 29,55 39,27

Rispetto all’anno precedente le entrate prove-
nienti dagli interessi sono aumentate del 
30 per cento.

Riserve da apporti di capitale, in mrd� di CHF

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 
Apporti 244 257 187 259 334 273 100 210 129 110 
Rimborsi –58 –110 –91 –93 –308 –213 –117 –208 –129 –104 
Altre modifiche –52 –18 –18 –33 –32 –49 –56 –141 –31 –65 
Cambio valuta / differenza di arrotondamento* –3 –8
Saldo alla fine dell’anno 1047 1177 1256 1389 1382 1393 1321 1179 1148 1081 

* ll cambio di sistema in occasione dell’introduzione delle valute estere il 1° gennaio 2023 ha comportato differenze di arrotondamento.

Per via delle differenze di arrotondamento al momento del cambio di sistema in occasione dell’introduzione delle valute estere 
il 1° gennaio 2023, è stata effettuata una correzione retroattiva per il 2021 che ha avuto ripercussioni sull’anno successivo.
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Importo del rimborso dell’imposta preventiva rifiutato, in mio. di CHF

2022 2023 
Svizzera 1 845 379 169 
Estero 1 083 2 638 442 

Numero di istanze di rimborso dell’imposta preventiva pervenute

2022 2023
Istanze dalla Svizzera  41 815  44 771 
– Inoltrate in formato digitale  13 283  16 869 
Istanze dall’estero  157 910  223 213
–  Inoltrate in formato digitale (Germania eF85)  81 048  148 180 

Da quest’anno, i rimborsi dell’imposta preven-
tiva dalla Germania sono integralmente digita-
lizzati. I moduli vengono inoltrati solo online. 
Rispetto all’anno precedente, l’AFC ha regi-
strato un aumento dell’80 per cento delle ri-
chieste di rimborso dell’imposta preventiva da 
parte della Germania.

A causa di una richiesta di rimborso inoltrata 
online dalla Germania con informazioni errate, 
nel 2023 è stato necessario effettuare una 
correzione per 1,9 miliardi di franchi.

Estero Svizzera

2023 2022

Rimborso

Rimborsi dell’imposta preventiva in mio� di CHF

2019 2020 2021 2022 2023 
Rimborsi a persone giuridiche domiciliate in Svizzera 16 635 13 844 12 349 23 173 20 817 
Rimborsi a persone fisiche domiciliate in Svizzera 7 341 9 461 7 473 7 308 8 179 
Rimborso estero 4 926 3 883 3 827 5 286 4 591
Totale 28 901 27 189 23 650 35 766 33 587 

Nel 2023 sono stati rimborsati circa 2,2 miliardi di franchi in meno rispetto all’anno precedente.
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Controlli

2019 2020 2021 2022 2023 
Numero di controlli in loco 1 168 685 1 159 1 354 1 471
Numero di controli di bilancio 6 467 13 757 9 598 5 269 5 864 
Entrate provenienti dai  
controlli dell’imposta preven-
tiva e delle tasse di bollo,  
in mio. di CHF 232 184 192 159 199 

Procedimenti penali concernenti l’imposta preventiva
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Multe da procedimenti penali, in mio. di CHF
Numero di procedimenti penali

Come per l’imposta federale diretta, anche nel 
caso dell’imposta preventiva oscillano notevol-
mente il numero dei procedimenti e i ricavi 
che ne derivano. Singoli casi possono avere 
considerevoli ripercussioni.

Incasso dell’imposta preventiva

In base al numero In mio� di CHF
2022 2023 2022 2023

1° richiamo  3 450  3 684  254  247 
2° richiamo  805  852  45  82 
Esecuzioni  413  480  20  54 
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Tassa di bollo

Quota delle tasse di bollo, in per cento

2022 2023 
1 Tassa d’emissione 10,56 10,02
2 Tassa di negoziazione 58,44 53,39 
3  Tassa sui premi  

d’assicurazione 31,00 36,59 

Tasse di bollo in base al tipo, in mio� di CHF

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

20232022202120202019

Tassa d'emissione Tassa di negoziazione Tassa sui premi 
d’assicurazione

Le entrate delle tasse di bollo sono dimunuite 
di 302 milioni di franchi, attestandosi a 
2181 milioni di franchi. Questo calo è princi-
palmente riconducibile ai 287 milioni di fran-
chi in meno di entrate delle tasse di bollo.
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Evoluzione delle tasse di bollo
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Consuntivo in mio. di CHF Preventivo in mio. di CHF

Le entrate delle tasse di bollo sono inferiori di 
circa 200 milioni di franchi rispetto al valore a 
preventivo.
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Ricavi da interessi e multe delle tasse di bollo, in mio� di CHF

2019 2020 2021 2022 2023 
Interesse moratorio 11,72 22,92 6,30 4,26 11,08
Multe 0,01 –0,01 0,00 0,00 0,01
Ricavi 11,73 22,91 6,30 4,27 11,09

Incasso delle tasse di bollo

In base al numero In mio� di CHF
2022 2023 2022 2023

1° richiamo  1 037  1 163  37  29 
2° richiamo  227  266  9  8 
Esecuzioni 66 89  2  3 

.
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Domande di assistenza amministrativa su domanda

Assistenza amministrativa internazionale

Scambio spontaneo di informazioni

Ruling scambiati

2022 2023 
Ruling ricevuti 198 177 
Ruling inviati 394 431 

Inviati

Ricevuti

2023 2022

Nel 2023, le richieste FATCA in entrata sono 
state significativamente meno numerose ri-
spetto agli anni precedenti; questo perché gli 
Stati Uniti hanno terminato il recupero degli 
anni fiscali arretrati.

La maggior parte delle domande di assistenza 
amministrativa ricevute dalla Svizzera proveni-
vano dagli Stati Uniti, dalla Francia, dall’Au-
stria, dalla Corea del Sud e da Israele.
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Conti finanziari ricevuti per Stato partner, in per cento

2023 
DE 28,57 
FR 12,04 
PT 8,79 
IT 8,77 
TR 5,10 
Altri 36,73 

Conti finanziari inviati per Stato partner, in per cento

2023 
DE 23,29
FR 19,93 
IT 10,70 
UK 5,12 
GR 3,41 
Altri 37,55 

PT

FR

Altri
IT

DE

TR

Sono stati raccolti e trasmessi all’AFC i dati di 
circa 9000 istituti finanziari svizzeri tenuti alla 
comunicazione (banche, trust, assicurazioni 
ecc.) registrati presso l’AFC. Quest’ultima ha 
inviato agli Stati partner informazioni su circa 
3,6 milioni di conti finanziari, ricevendo in 
cambio informazioni analoghe su circa  
3,2 milioni di conti finanziari.

Con lo scambio automatico di informazioni 
l’AFC adempie il mandato conferitole per 
legge. L’attuazione dello scambio automatico 
di informazioni è oggetto di verifica da parte 
del Forum globale sulla trasparenza e sullo 
scambio di informazioni a fini fiscali 
dell’OCSE.

IT

FR

Altri
UK

DE

GR

Scambio automatico di informazioni

Comunicazioni ai fini dello scambio automatico di informazioni

2022 2023 
Ricevute  3 085 318  3 229 392 
Inviate  3 435 344  3 562 177 

Nel quadro dello standard globale per lo 
scambio automatico di informazioni, nel mese 
di settembre 2023 l’AFC ha scambiato infor-
mazioni relative a conti finanziari con 
104 Stati partner. Con 78 Stati lo scambio di 
dati è stato reciproco, mentre 25 Paesi hanno 
trasmesso informazioni al nostro Paese senza 
riceverne, in quanto non soddisfano ancora i 
requisiti internazionali di confidenzialità e sicu-
rezza dei dati (13 Stati) oppure hanno rinun-
ciato volontariamente a riceverne (12 Stati). 
Anche quest’anno non sono stati scambiati 
dati con la Russia. 

Inviate

Ricevute

2023 2022
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Rendicontazioni Paese per Paese

Nel quadro dello standard globale per lo scambio 
automatico delle rendicontazioni Paese per Paese di 
gruppi di imprese multinazionali, per il periodo fi-
scale 2021 l’AFC ha inviato le rendicontazioni di 
complessivamente 158 gruppi a 69 Stati partner in 
totale. Le rendicontazioni Paese per Paese conten-
gono, tra l’altro, informazioni concernenti la riparti-
zione mondiale degli utili, le imposte versate e le 

principali attività economiche esercitate dai gruppi di 
imprese nei Paesi in cui sono insediate le loro filiali 
e/o i loro stabilimenti d’impresa. A partire dal pe-
riodo fiscale 2018 la presentazione di una rendicon-
tazione Pease per Paese è obbligatoria per i gruppi di 
imprese multinazionali che realizzano una cifra d’af-
fari annua consolidata superiore a 900 milioni di 
franchi..

Mappa degli Stati aderenti allo scambio automatico di informazioni
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Canone radiotelevisivo  
per le imprese

Riscossione del canone radiotelevisivo per le imprese

2022 2023
Entrate derivanti dal canone radiotelevisivo per le imprese, in CHF 167 475 467 177 888 968 
Numero di imprese assoggettate 138 471 145 512 

A fine 2023, le entrate derivanti dal canone radiotelevisivo per le imprese hanno raggiunto i 177,9 milioni di 
franchi. Alla fine del 2023, oltre il 97 per cento dei crediti era di nuovo in equilibrio.

Ulteriori informazioni sul canone radiotelevisivo per le imprese sono desumibili dal conto annuale e dal rapporto 
d’attività canone radiotelevisivo per le imprese.
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Temi di politica fiscale

Dal 2025 le rendite vitalizie verranno tassate 
in modo flessibile

L’imposizione delle rendite vitalizie del pilastro 3b 
verrà adeguata in modo flessibile alle condizioni d’in-
vestimento. Su decisione del Consiglio federale, il 
1° gennaio 2025 entrerà in vigore la legge federale 
sull’imposizione delle rendite vitalizie e delle forme di 
previdenza simili. 

Il Consiglio federale ha condotto la consulta-
zione relativa all’imposizione del lavoro a do-
micilio svolto all’estero

Il reddito da attività lucrativa conseguito con il lavoro 
mobile (ad es. a domicilio) all’estero dovrà poter es-
sere tassato nel nostro Paese se a quest’ultimo spetta 
il diritto d’imposizione in virtù di un trattato interna-
zionale. Con questo progetto si garantiscono alla 
Svizzera le rispettive entrate fiscali. Il Consiglio fede-
rale ha posto in consultazione la revisione del diritto 
fiscale nazionale.

Il Consiglio federale pone in vigore la modi-
fica dell’ordinanza sull’IVA concernente le 
procedure elettroniche

In futuro l’annuncio e il rendiconto nell’ambito 
dell’imposta sul valore aggiunto saranno effettuati 
esclusivamente per via elettronica. Questo è quanto 
ha deciso il Consiglio federale. La modifica dell’ordi-
nanza sull’IVA è entrata in vigore il 1° gennaio 2024.

Prevista estensione della compensazione 
delle perdite

Il Parlamento chiede che il periodo in cui le imprese 
possono compensare le perdite subite sia esteso da 
sette a dieci anni. Questo per facilitare segnatamente 
la ripresa delle imprese colpite dalla pandemia di CO-
VID-19. Il Consiglio federale ha predisposto le neces-
sarie modifiche di legge e avviato la procedura di 
consultazione.

Il Consiglio federale stabilisce i parametri fon-
damentali dell’imposizione individuale

Il Consiglio federale ha stabilito i parametri fonda-
mentali per il messaggio sull’introduzione dell’impo-
sizione individuale che il Parlamento aveva chiesto 
nel quadro del programma di legislatura. Questo 
progetto fungerà contestualmente da contropro-
getto indiretto all’iniziativa popolare «Per un’imposi-
zione individuale a prescindere dallo stato civile (Ini-
ziativa per imposte eque)».

Introduzione di un trust svizzero: manca al 
momento il sostegno della maggioranza

il Consiglio federale ha preso atto dei risultati della 
procedura di consultazione sull’introduzione di un 
trust svizzero. Al momento non esiste un consenso 
politico sufficiente per introdurre un trust secondo il 
diritto svizzero. Nel corso della consultazione sono 
state nettamente respinte soprattutto le norme di 
diritto fiscale. Il Consiglio federale rinuncia pertanto 
a elaborare un messaggio e propone al Parlamento 
lo stralcio della mozione.

Consultazione relativa alla revisione parziale 
dell’ordinanza sull’IVA

Il Consiglio federale ha avviato la procedura di con-
sultazione relativa alla revisione parziale dell’ordi-
nanza sull’IVA. La revisione comprende segnata-
mente le disposizioni di esecuzione scaturite dalla 
revisione parziale della legge sull’IVA, diversi adegua-
menti nell’ambito del rendiconto secondo il metodo 
delle aliquote saldo e delle aliquote forfetarie e un 
rafforzamento dell’obbligo di utilizzo del portale 
elettronico. Il periodo di consultazione è durato fino 
all’8 febbraio 2024.
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Deduzione fiscale delle spese professionali: 
risultati della procedura di consultazione

La semplificazione delle deduzioni per spese profes-
sionali delle persone esercitanti un’attività lucrativa 
dipendente incontra l’ampio favore dei partecipanti 
alla consultazione condotta sul relativo progetto di 
modifica. Tuttavia, i pareri divergono sulle modalità 
di attuazione. Il Consiglio federale ha adeguato i 
punti chiave del progetto in base ai risultati della 
consultazione e ha incaricato il DFF di elaborare un 
messaggio entro la fine del 2024.

Il 1° gennaio 2024 viene introdotta l’imposi-
zione minima dell’OCSE/G20

La modifica della Costituzione necessaria per l’attua-
zione dell’imposizione minima dell’OCSE è stata ap-
provata dal Popolo e introdotta come previsto me-
diante un’imposta integrativa il 1° gennaio 2024. 
Intanto, come soluzione transitoria l’imposta integra-
tiva viene introdotta con un’ordinanza, fin quando 
sarà sostituita da una legge federale ordinaria. In tal 
modo si evita che la base imponibile defluisca verso 
altri Paesi. Il Consiglio federale deciderà in un se-
condo tempo in merito all’introduzione di altri ele-
menti del quadro normativo dell’OCSE/G20.

Rapporto di attività 2023 | Amministrazione federale delle contribuzioni AFC Temi di politica fiscale

22

https://www.estv.admin.ch/estv/it/home/afc/media-news/nsb-news_list.msg-id-99292.html
https://www.estv.admin.ch/estv/it/home/afc/media-news/nsb-news_list.msg-id-99558.html
https://www.estv.admin.ch/estv/it/home/afc/media-news/nsb-news_list.msg-id-95379.html
https://www.estv.admin.ch/estv/it/home/afc/media-news/nsb-news_list.msg-id-95379.html


Rapporti e pubblicazioni

Quali opzioni esistono per riformare l’imposta 
sul capitale e l’imposta sul patrimonio e quali 
sono le ripercussioni?

Il rapporto esamina cinque possibilità di riforma pun-
tuale in materia di imposta sul capitale e imposta sul 
patrimonio: il differimento e la dilazione dell’imposi-
zione; una valutazione retrospettiva per l’imposta sul 
patrimonio; il freno all’imposta sul patrimonio; una 
riscossione facoltativa dell’imposta sul capitale e il 
freno all’imposta sul capitale. Gli svantaggi relativi 
all’imposta sul patrimonio e all’imposta sul capitale 
potrebbero essere quanto meno mitigati grazie al 
passaggio da un gettito fiscale generato dall’imposta 
sul patrimonio e sul capitale a uno generato dalle 
imposte sul reddito. È questa la conclusione a cui 
giungono gli autori del rapporto in adempimento del 
postulato Derder 17.4292 adottato dal Consiglio 
federale.

Quali sono le ripercussioni della soppressione 
del valore locativo?

Chi possiede una casa e ci vive, spesso paga più im-
poste rispetto ai locatari. Il motivo risiede nel fatto 
che, per equiparare locatari e proprietari di abita-
zione, nella dichiarazione d’imposta occorre indicare 
il «valore locativo», che viene quindi imposto come 
reddito. Questo valore è calcolato in modo diverso 
da Cantone a Cantone ed è controverso. I vari tenta-
tivi di Consiglio federale, Parlamento e popolo (ini-
ziativa popolare) per sopprimerlo sono finora falliti. 
Al momento il progetto è nuovamente oggetto di 
intensi dibattiti in seno alle Camere.

In una nota l’Amministrazione federale delle contri-
buzioni ha presentato le stime degli effetti ridistribu-
tivi di una riforma dell’imposizione del valore loca-
tivo. Dalle stime emergono le possibili ripercussioni 
delle differenti proposte del Consiglio degli Stati e 
del Consiglio nazionale. 

Quali sono le ripercussioni di una riforma 
dell’imposta federale diretta sulle persone 
fisiche?

Circa l’89 per cento dei contribuenti rappresenta il 
caso normale, poiché il loro reddito determinante ai 
fini dell’aliquota d’imposta coincide con il reddito 
imponibile. Per il resto dei contribuenti possono veri-
ficarsi delle differenze in seguito a traslochi, all’impo-
sizione internazionale o a decessi. Si tratta di casi 
particolari, per i quali mancano indicazioni sul red-
dito da determinare. Di conseguenza è particolar-
mente difficile stimare le ripercussioni di una riforma 
fiscale su questo gruppo.

In una nota si esamina la gestione di questi casi par-
ticolari mediante le stime degli effetti delle riforme 
fiscali.
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Organizzazione

Numero di collaboratori
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Rispetto all’anno precedente, gli effettivi sono 
diminuiti di 12 FTE, soprattutto per via della 
risoluzione di rapporti di lavoro di durata de-
terminata nella divisione Incasso e nella ge-
stione dei dati di base. In confronto al 2022, il 
tasso di fluttuazione netta è sceso dal 5,2 per 
cento al 4,5 per cento.

Collaboratori secondo il sesso

2022 2023 
Uomo 667 656 
Donna 463 460 

La quota di donne è rimasta al livello dell’anno 
precedente con il 41,2 per cento.

Uomo

Donna

2023 2022

Collaboratori secondo l’età
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L’età media delle donne è di 45,3 anni,  
mentre quella degli uomini è di 48,5 anni.
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Donne a tempo parziale

2022 2023 
Tempo parziale (< 90 %) 44,5 44,6 
Tempo pieno 55,5 55,4

Tempo pieno

Tempo parziale (< 90 %)

2023 2022

Uomini a tempo parziale

2022 2023
Tempo parziale (< 90 %) 12,9 12,9 
Tempo pieno 87,1 87,1 

Tempo pieno

Tempo parziale (< 90 %)

2023 2022

Collaboratori impiegati a tempo parziale

Collaboratori a tempo parziale

2022 2023 
Tempo parziale (< 90 %) 25,8 26,0 
Tempo pieno 74,2 74,0

Tempo parziale (< 90 %)

Tempo pieno

2023 2022

Numero di collaboratori per lingua 

Numero di collaboratori 

2022 2023
Tedesco 826 811 
Francese 249 246 
Italiano 55 55 

La ripartizione delle lingue è rimasta comples-
sivamente stabile rispetto all’anno precedente. 
Per quanto concerne i collaboratori di lingua 
tedesca e francese, i valori di riferimento di cui 
all’ordinanza sulle lingue sono stati rispettati; 
per gli italofoni, invece, il valore raggiunto è 
inferiore dell’1 per cento rispetto a quello di 
riferimento.

Tedesco

Italiano
Francese

2023 2022
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Classi salariali (CS) 30 – 38

2022 2023
Uomini 14 12 
Donne 5 5 

Negli ultimi quattro anni, la quota di donne 
nei quadri superiori si è triplicata.

2023 2022

Uomini CS 30 –38

Donne CS 30 –38

Quadri secondo il sesso

Classi salariali (CS) 24-29

2022 2023
Uomini 362 360
Donne 141 142

La quota di donne nei quadri di livello medio, 
ovvero delle classi di stipendio 24–29, è del 
28,4 per cento.

Uomini CS 24 –29

Donne CS 24 –29

2023 2022
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Risultato  
2022 in CHF

Preventivo  
2023 in CHF

Risultato  
2023 in CHF

Differenza tra fattura 
e preventivo

in CHF in %
Risultato complessivo –46 722 061 382 –51 568 866 178 –51 672 923 623 –104 057 445 –0,2
Spese di funzionamento (preventivo 
globale) 267 778 797 277 807 200 273 705 564 –4 101 636 –1,5
Perdite su debitori imposte e tributi 284 056 187 307 124 729 307 124 728 –1 0,0
Partecipazioni di terzi ai ricavi della 
Confederazione 8 893 987 061 9 881 215 497 9 761 798 581 –119 416 916 –1,2
Imposta federale diretta 5 298 371 108 5 910 098 536 5 910 098 536 –0
Imposta preventiva 376 272 062 654 135 900 633 673 488 –20 462 412 –3,1
Trattenuta d'imposta supplementare USA 344 498 1 965 700 –26 235 –1 991 935 –101,3
Percentuale IVA a favore dell'AVS 3 185 920 922 3 281 000 000 3 184 037 432 –96 962 568 –3,0
Tassa d'esenzione dall'obbligo militare 33 078 471 34 015 361 34 015 361 –0 0,0
Contributi a organizzazioni  
internazionali 97 328 146 000 126 041 –19 959 –13,7
Interessi rimuneratori su imposte e 
tributi 88 984 071 107 172 296 107 172 296 –0 0,0
Ricavi di funzionamento  
(preventivo globale) –18 154 038 –6 254 900 –11 005 889 –4 750 989 –76,0
Gettito fiscale –55 740 996 314 –61 600 500 000 –61 609 141 885 –8 641 885 –0,0
Imposta federale diretta –24 781 314 887 –27 141 000 000 –27 835 126 835 –694 126 835 –2,6
Imposta preventiva –3 878 664 517 –6 649 000 000 –6 439 426 582 209 573 418 3,2
Trattenuta d'imposta supplementare USA –9 512 826 –25 500 000 –6 016 702 19 483 298 76,4
Tasse di bollo –2 483 084 592 –2 375 000 000 –2 180 732 415 194 267 585 8,2
Imposta sul valore aggiunto –24 588 419 493 –25 410 000 000 –25 147 839 349 262 160 651 1,0
Interessi moratori su imposte e tributi –158 403 164 –274 000 000 –196 448 166 77 551 834 28,3
Rimanenti ricavi e disinvestimenti –339 411 310 –261 577 000 –306 254 895 –44 677 895 –17,1
Tassa d'esenzione dall'obbligo militare –167 153 316 –170 000 000 –167 923 567 2 076 433 1,2
Applicazione delle tasse di bollo nel 
Liechtenstein – 625 499 –562 000 –530 388 31 612 5,6
Multe –171 632 495 –91 015 000 –137 800 939 –46 785 939 –51,4

Risultato
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